
プラズマテレビを末永くご使用いただくために
画面の焼き付きに関するご注意

商品に関するお問合せ先
カスタマーサポートセンター ( 全国共通フリーフォン）
受付時間　月曜～金曜 9:30 ～ 18:00　土曜･日曜･祝日　9:30 ～ 12:00　13:00 ～ 17:00( 弊社休業日は除く）
●家庭用オーデイオ / ビジュアル商品 フリーフォン：0070-800-8181-22　　一般電話　03-5496-2986
■ファックス　　03-3490-5718
■インターネットホームページ　　　http://pioneer.jp/support/index.html

■画面の残像と焼き付きについて
残像とは
	 プラズマテレビは、輝度の高い文字や映像、または固定パターンの画像を表示すると、比較的短時間の表示でもパネル
の電荷負荷の残留により像が残ることがありますがこれは故障ではありません。　
	 この残像は動画を画面いっぱいに映し出すことで徐々に回復いたします。
焼き付きとは
	 上記の画像を長時間または繰り返し表示し続けますと，連続して表示している部分と他の部分の明るさに差が生じ画面
に焼き付きとして像が残る様になります。焼き付きが発生しますと完全に回復することが難しくなりますのでご注意く
ださい。特に製品をご購入いただいた初期ほど起こりやすいのでご注意下さい。　

■焼き付きを招きやすい表示例
•	地上デジタル放送などで，画面サイズが４：３の番組をその
ままの状態で繰り返し視聴されますと , 左右の黒帯の部分以外
のノーマル表示部が焼き付きやすくなります。
•	シネスコサイズの画像をそのままの状態で繰り返し視聴され
ますと、上下の黒帯の部分以外のノーマル表示部が焼き付き
やすくなります。
•	時刻表示や放送局名などが表示される番組を長時間（または
繰り返し）視聴されると表示されている文字が焼き付きやす
くなります。
•	パソコン画面やゲームソフトなど固定パターンの画像を長時
間、映し出していますと、そのパターンが焼き付きやすくな
ります。

■焼き付きを防止するには
	 焼き付きを防止するために、特に購入初期の間は、以下の点を注
意してご使用していただくことをお勧めいたします。　
•	上記の焼き付きを招きやすい表示でのご使用をできるだけ避
けて、ご使用ください。
•	画面サイズが４：３やシネスコサイズの番組は、リモコン
にて画面サイズを切り替えて、画面サイズいっぱいに表示して視聴してください。（リモコンの画面サイズボタンで
" ワイド " 等にして変更して下さい）
	 さらに４：３画面サイズ時に画面左右部分 (サイドマスク）の明るさを ｢連動 ｣に設定してください。
•	リモコンにて省エネ機能を省エネ２に設定して、明るさを下げて視聴することをお勧めします。
	 上記設定については取扱説明書の下記ページをご確認下さい。
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